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オークションイベント開催のご提案

ファンとのつながりを強固にするグッズオークション実施について

株式会社モバオク
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CSR活動の一環やSDGsの取り組みとして チャリティーオークションをご検討したい企業・団体様。 

支援型のオークションとして活用したいスポーツチーム様。 
チャリティーオークションはコミュニティーの活性化やサービスの認知拡大へ繋がるイベントの一つです。

DeNAグループのモバオクで
チャリティーオークションを
開催してみませんか?
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ユニフォームやグッズを使ったオークションで、
ファンとの繋がりを強めたい。

■ サイン入りグッズオークションをやってみたいが、ノウハウがなくて不安

■ 提供できるアイテムはたくさんあるが、出品・梱包・発送などの作業が

手間で時間もかけられない

■ せっかく出品したはいいが、手数料を取られてしまい、参加者や主催者の思いが100%活かされない

しかし、こんな課題はありませんか？

モバオクなら、これらの課題を全て解決した
オークションイベントの開催が可能です！
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オークションの実施費用ゼロ 運営者様の労力負担を極力ゼロ

費用ゼロ、労力も最小限にまで抑えて
オークションイベント開催を実現できます！

安心安全に
オークションを開催

PRページの作成や
当社の告知実施
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STEP1

期間・出品情報決定

・開催日時
・出品商品
・画像
・説明文
・売上の使い道
（チャリティー or 事業費）

STEP2

LP作成および発信

・LP作成→ご確認
・Twitterの投稿
・メルマガ配信

・告知

STEP3

開催

・Twitterの投稿
・メルマガ配信

商品のご送付
商品管理・発送

STEP4

・商品管理
・梱包
・落札者質問対応
・発送

・商品ご送付

主催者様への
落札金入金

STEP5

※赤字部分のみご対応いただき、残りはモバオクが務めさせていただきます。

※オークション終了までにモバオクへ商品
をご送付いただけますと、スムーズに落札
者へお届けすることができます。

※寄付は必ず主催者様
にて実施してください。
基本的に、弊社では行
いかねます。
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モバオクで開催するチャリティーオークションの 

3つのおすすめポイント! 
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Point

01
販売手数料なしのビジネスモデル 
落札金額全額を主催者様に入金! 

モバオクは販売手数料がかからないので、落札金額全額が入金されます。

他社オークションサイトでは販売手数料がかかりますが、

モバオクなら主催者様の想いを100%支援に繋げることができます。

加えて、落札者からも落札手数料をいただくことはなく、

余計なご負担を負わせることはございません。

落札者様にご負担いただく金額は、落札代金＋モバペイ手数料（200円）
のみでございます。

※商品をモバオクにお送りいただく際の費用など、一部費用は主催者様にご負担いただく

場合がございます。 
※一部スポーツチームオークションは手数料がかかる場合がございます。
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● モバオクのオークションプラットフォームを通じて、社会課題解決への貢献や、ファン

の方が喜ぶイベント開催にお役立ていただきたい

● モバオクは月額会員制330円/月（アプリ360円/月）のビジネススキームであるため、

もともと販売手数料をいただいておりません

販売手数料・作業代行料を現在いただいていない理由

多くの団体様に手軽にイベントオークションを開催していただく

⇒広く皆様にモバオクを利用していただける機会が増える
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出品情報（商品・商品画像・テキスト）をご提供いただ

ければ、オークションへの出品や落札者とのやりとりを

代行。

落札後の梱包作業や商品発送もモバオクが代行するので、

気軽に開催することができます。 

※準備と並行してオークション実施契約を両社間で締結させていただきます。

※～できる権利などの役務系商品は、いつ実施するのか、いつまで有効なのか等の決めごと・事前告知内容を入念に準備する必要があります。

※商品実物は取りまとめてモバオクまでお送りいただければ梱包から発送まで一切をモバオクにて実施いたします。

Point

02
商品の出品業務、販売後の
手続き作業をモバオクが代行！
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落札者様への商品発送・梱包もおまかせください

モバオクで以下を行います（例：左図）

■ 商品の折り畳み

■ OPP袋での包装

■ 送付状の封入

■ 緩衝材等でのケア

■ 発送用段ボールの準備

■ 宛名書き、発送

落札者様への送り違いが無いようにナンバリングなどして

いただき、主催者様からモバオクまで商品をひとまとめにして

お送りください。

これまでのオークションでも、「梱包が丁寧」「対応が早い」などの嬉しい

お声を落札者様から多数いただいております。
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チャリティーオークション開催実績が多数なモバオク、

どんな企画でどのように進めればよいか。

告知や、オークションサイトはどうすればよいか…など、

主催者の疑問や困り事などお気軽にご相談ください。

 

※こちらのチャリティーオークションの開催は、株式会社モバオクと契約した法人または団体のみとなります。個人のお客様は出品できませんので、ご了承ください。

※「チャリティーオークション」の趣旨ではないイベントオークションの開催も、内容によって対応可能ですのでご相談ください。作業代行手数料などについては、

チャリティーオークションの場合と異なる場合もございます。

Point

03
企画や告知の相談、オークション
開催のLP制作など全面的に協力！

・ツイッターアカウント告知（10.5万フォロワー ※2023年3月時点）
・モバオクメルマガでの告知（約100万通／回）
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“サイン入りグッズの出品”や“〇〇できる権利”など

■ 実際に〇〇戦で着用した選手直筆サイン入りのユニフォーム・シューズ・ボール

■ 自作したハンドメイドグッズやサイン入りの写真

■ 選手とZOOMを繋いで直接レッスンをしてもらえる権利

こんな出品でもOK
〇〇戦で使用したサイン入りパイプ椅子、非売品グッズ、など

お気軽にご相談ください。

多様な出品実績。出品内容もお気軽にご相談ください！
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チャリティーオークションに出品する「商品・商品画像・商品に関するテキスト情報をご準備いただければ、
手間のかかる作業はモバオクが代行いたします！ 

※出品アカウントは主催者様名義とし、モバオクが委託を受け各種作業を代行いたします。 
※一般的な例となり、実施内容等により工程は変更になる場合がございます。 

オークション開催までの流れ
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モバオク会員向けの告知、SNSフォロワーに向けた告知は何度も行いますが、

チームや選手の方自身からの告知効果がやはり絶大です。

是非告知のご協力をいただき、一緒にオークションを盛り上げましょう！

①イベントオークションの告知

②商品情報の連携
オークション開催中に入札希望の方から質問をいただくことも多いです。

高額になることもありますので、入札者様の不安を軽減するためにも、事前に商品の詳細については細や

かに連携させていただけますと幸いです。

モバオクもこれまでの知見から可能な限りサポートさせていただきます。

過去実際にいただいたご意見・ご質問の例

「いつの試合で使ったものか」「着用したものか」「サイズはどのくらいか」「青地に黒ペンはサインが見えづらい」など

主催者様にお願いしたいこと
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以上、ありがとうございました。
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株式会社モバオク
〒150-6140 
東京都渋谷区渋谷二丁目24番12号 
渋谷スクランブルスクエア
03-6276-8271

charity@mbok.co.jp

本件に関するお問い合わせ
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モバオクについて

● モバオクは、2004年からサービスを開始し運営実績17年のオークションサービスです。取り扱い商品のカテゴリは、フ

ァッション、ブランド、コスメ、家電、自動車など多岐にわたり、簡単に売買が可能なサービスです。

● 必要なのは毎月の月額利用料金のみのため、売れても販売手数料が無料ということがメリットです。

● 決済エスクローサービス「モバペイ」を利用することで、購入者支払いの利便性が向上します。

○ 利用可能な支払い方法 クレジットカード/コンビニ/ATM支払い/ネットバンク支払い/ApplePay/全キャリア決済

（au/ドコモ/ソフトバンク）

● サポートも充実しており、いつでもお問い合わせいただける環境を用意しております。

○ メールサポート（基本24時間対応）

○ 出品商品審査（24時間対応）

○ チャット対応

○ チャットボット（自動対応）
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会社概要

商号 株式会社モバオク

所在地 〒150-6140 東京都渋谷区渋谷二丁目24番12号 
渋谷スクランブルスクエア

設立年月日 2005年6月1日

資本金 200百万円

代表者名 代表取締役社長 生田目 知之

事業内容 オークションサイトの企画・運営


